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La Organizacion Mundial de la Salud elevo el
pasado 11de marzo de 2020 Ia situacion de
emergencia de salud publica ocasionada por el
GOVID-19 @ pandemia internacional. La rapidez en
|8 gvolucion de oS hechos, a escala nacional g
internacional, requiere 1a adopcion de medidas
Inmediatas y eficaces para hacer frente a esta
coyuntura. Las circunstancias extraordinarias
que concurren constituyen, sinduda, una crisis
sanitaria sin precedentes y de enorme magnitud
tanto por el muy elevado nimero de ciudadanos
afectados como por el extraordinario riesgo para
sus derechos.
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INTRODUCCION

El sébado 14 de marzo de 2020, con motivo de la Declaracion de Estado de
Alarma, nos vimos inmersos en una situacion sin precedentes de emergencia
sanitaria por Covid-19 que exigia por nuestra parte aumentar los esfuerzos
profesionales en la atencion directa hacia las personas con discapacidad
intelectual con plaza concertada en los servicio de la Fundacion.

La adaptacion de nuestra estructura organizativa a raiz del seccionamiento de
las instalaciones residenciales, para prevenir los contagios y la propagacion
del virus ante casos positivos con las personas que permanecieron en la
residencia, implico una nueva logistica que incluia la reorganizacion de tareas
del 100% de nuestros profesionales, siguiendo los criterios sanitarios de
minimizar los contactos entre personas, escalonar los momentos de entrada y
salida, segmentar espacios, disminuir al maximo la interaccion de
trabajadores con residentes afectados o en situacion de aislamiento y
elaborar planes de contingencia coordinados directa y diariamente con
profesionales de Salud Publica y el CS Valdespartera.

Por otro lado, pusimos en marcha dispositivos de apoyo que facilitaran la
comunicacion con el resto de personas a través de video llamadas y
seguimientos telefonicos que pretendian motivarles y apoyarles a través de
actividades on-line, videos, materiales de estimulacion cognitiva con
seguimiento directo de técnicos..., en estos momentos de aislamiento.

En el momento actual, la Fundacion contempla varios escenarios de
adecuacion cuyas posibilidades de atencion estaran condicionadas en todo
momento a los criterios marcados desde Sanidad manteniendo los servicios
diurno y residencial separados hasta conocer la evolucion del Covid-19, de
cara a preservar la salud de los residentes que permanecen en nuestras
instalaciones






El presente documento pretende

ser una GUIA para los equipos de
trabajo de la Fundacion José Luis
Zazurca ante la situacion de
COVID-19.

En este documento se plasman
las medidas y recomendaciones
que se llevaron a cabo en la
Fundacion José Luis Zazurca en
las fechas comprendidas desde el
14 de marzo al Tde junio de 2020,
durante el primer brote de COVID-
19.

Este confinamiento fue de
cincuenta y seis dias de
aislamiento sectorizados y siete o [ N\ d M.

dias de desescalada atendiendo a

Los documentos de referencia de
esta guia se guardan plasmados
en formato digital y se
complementaran y actualizaran
segun la necesidad

treinta y cinco personas con

discapacidad intelectual.



¢QUE ES EL CORONAVIRUS?
|

Los coronavirus son una familia de virus -
SINTOMAS

gue causan infeccion en los seres
humanos y en una variedad de animales,

FIEBRE
TOS

incluyendo aves y mamiferos como
DOLOR DE CABEZA Y MUSCULAR

camellos, gatos y murciélagos.
Se trata de una enfermedad que puede DIEICULTAD RESPIRATORIA
ESCALOFRIOS

transmitirse de los animales a los

humanos. Los coronavirus que afectan al DIARREA
ser humano pueden producir cuadros VOMITOS
clinicos que van desde el resfriado CANSANCIO

comun con patréon estacional en invierno
hasta otros cuadros mas graves.

PERDIDA DE GUSTO Y OLFATO

. ® .
MECANISMOS DE TRANSMISION PERMANERCIA MAXIMA ﬁ - enelaire 3 |
EN SUPERFICIES ~
&
@

HUMANO-HUMANO
‘ En cobre 4 h

i :,{-{

La via de transmision entre humanos
se considera similar al descrito para
otros coronavirus a traves de las
secreciones de personas infectadas
principalmente por contacto directo :
con gotas respiratorias de mas de .
cinco micras (capaces de transmitirse a

distancias de hasta 2 metros) y las

mManos u objetos contaminados con

i H En plastico 72 h
estas secreciones seguido del contacto

con la mucosa de la boca, nariz u ojos. \ _
En acero inoxidable 72 h

LA En cartén 24 h

I




DURACION DE LA
ENFERMEDAD

El tiempo medio desde el inicio de los
sintomas hasta la recuperacion es de
dos semanas cuando la enfermedad
ha sido leve y tres a seis semanas
cuando ha sido grave o critica.

El tiempo entre el inicio de sintomas vy
el tiempo entre el inicio de

sintomas hasta la hospitalizacion oscila
entre 4 a 7 dias.

PERIODO DE
INCUBACION

El periodo medio de
incubacion es de 5-6 dias

GRUPOS DE MAYOR
RIESGO COVID-19

Los grupos con mayor riesgo de
desarrollar enfermedad grave por
COVID son las personas que tienen:

- Mas de 60 anos

- Enfermedades cardiovasculares

- Diabetes

- Enfermedades pulmonares cronicas
- Inmunodepresion

Es IMPORTANTE RECORDAR que el
colectivo de personas con
discapacidad presentan unas
enfermedades fisicas mas altas que
la poblaciéon en general. Entre ellas,
las descritas anteriormente y que
pueden representar factores de riesgo
para el desarrollo de formas graves de
COVID-19.

Es importante extremar las medidas
para detectar las patologias previas,
especialmente en personas de altas
necesidades de apoyo y dificultades
comunicativas.



ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

INTELECTUAL EN LA RESIDENCIA VéRTICE

La Orden SND/265/2020, de 19 de marzol en su exposicion de motivos indica que:

m “L0$ mayores, 1as personas con discapacidad U otros usuarios de residencias y 0tros centros
s0ciosanitarios se encuentran en situacion de vulnerabilidad ante la infeccion GOVID-19 por varios motivos,

COMO SON eNtre 0tros, que habitualmente presentan edad avanzada; patologia de base o comorbilidades; y
SU 6Strecho contacto con otras personas, como Son sus cuidadores y otros convivientes™.

Dadas las situaciones de contagio que se dan en algunos recursos residenciales, en la Orden previamente
indicada (SND/265/2020), se toman una serie de “medidas organizativas y de coordinacién, orientadas a
reducir el riesgo de contagio, asi como a tratar de la forma mas adecuada a las personas que sufran

esta enfermedad”.

Estas medidas afectan a residencias de personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo. Asi mismo, estas medidas aplican tanto a
los residentes como a las personas que conviven con ellos.

Como medidas generales para todo el personal sanitarioy no
sanitario, la Orden establece que todos los trabajadores que
tengan contacto directo con las personas residentes deben
seguir las medidas de proteccion recomendadas por el Sistema
de Sanidad, segun el nivel de riesgo al que estén expuestos.




66

56 consideraimprescindinle trasladar a l0s equipos profesionales de Ia Fundacion que, aunque
BN SU Mayoria no son profesionales sanitarios, hay medidas que deben conocer y I1evar a cabo
ya pueden ser determinantes en el cuidado de as personas alas que atienden.

Dada la complejidad de esta situacion nay que tener en cuenta que 10s profesionales que
CONOCEN Dien alas personas son quienes mejor pueden apoyar a [as personas con

discapacidad en estos momentos y quienes mejor pueden comprender como a persona
manifiesta/expresalos posinles sintomas.

Desde el dia 24 de marzo,
en el que se publica la
Orden SND/275/2020 los
centros de servicios
sociales de caracter
residencial de titularidad
privada tendran la
consideracion de
operadores de servicios
esenciales.

Todas las medidas adoptadas se
han adecuado a la realidad y
posibilidades del recurso de la
Residencia VERTICE, asi como a
las caracteristicas y necesidades
de cada persona con
discapacidad, teniendo en
cuenta su sistema de
comunicacion y su estilo de
vida.



ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

EN DOMICILIO

El apoyo a las personas con discapacidad y sus familias en sus hogares ante el COVID-19 ha sido una
prioridad para la Fundacion José Luis Zazurca.

Unnamero importante e personas con discapacidad intelectual o de desarrollo estan viviendo en estos
momentos en situaciones de confinamiento en sus domicilios. ESta Situacion excepcional, supone un
importante desafio para su bienestar emocional.

Desde que se decretd el estado de alarma (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo), muchas personas
con discapacidad han dejado de asistir, trabajar y participar en sus centros o servicios, se han roto sus

rutinas y, en la mayoria de los casos, son las familias las que, de forma exclusiva, deben hacerse cargo de
\ 4

los apoyos que su familiar con discapacidad precisa. Sabemos que para muchas personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo, es dificil comprender esta situacion y autorregular su
conducta, especialmente para aquellas que tienes mayores necesidades de apoyo.

«P Apoyo telefanico
«P ApoyoOnline
«P /D0y presencial

«P A0y para situaciones (e urgencia



TIPOS DE APOYOS

Informacion

Hemos intentado dar respuesta a las
demandas de informacion sobre
materiales, recursos, apoyos.., que
pueden tener las familias en estos
momentos.

Redes Sociales

Durante la cuarentena se han publicado
hasta tres noticias diarias en nuestras
redes sociales con actividades, videos de
apoyo de personas conocidas,
celebraciones ...

Formacion onling

Se realiza una formacion online a través
de correo electronico de formacion
facilitando material y enlaces para la
realizacion de diferentes actividades,
formativas, creativas, ludicas, deportivas....

Maleta formativa

Ante nuestra preocupacion por como
salvar la brecha digital, es decir, cdmo
llegar a las familias que no tienen conexion
a internet creamos las "maletas formativas",
unas maletas de cartdon que contienen
material formativo, peliculas, libros y
diferentes articulos de entretenimiento

Llamadasy Video llamadas

Se han realizado llamadas de seguimiento
a las familias que han pasado su
confinamiento en casa como apoyo para
las diferentes fases de la cuarentena.

Las videollamadas por WhatsApp han sido
en muchos casos el canal perfecto de
comunicacion con las familias y las
personas con discapacidad a la hora de
entablar una comunicacion bien para
seguimiento, formacion o como via de
conexion con otros companeros y familias

Gorrespondencia

Se ha fomentado la correspondencia no solo
entre usuarios de los servicios de la
Fundacion, centro-residencia, sino también la
correspondencia con alumnos del instituto
de valdespartera

Dinamizacion

Se ha informado de actividades

organizadas por entidades "amigas" como
Special Olympics y sus entrenamientos
virtuales.
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PLAN DE CONTINGENCIA

Disponemos de un plan de contingencia propio que incluye:

e ANALISIS DE INFRAESTRUCTURAS DE LA FUNDACION.
e ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS RESIDENTES
e RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

e RELACION DETALLADA DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL
e PROVISION DE JABON, PAPEL Y SOLUCIONES DESINFECTANTES

MEDIDAS DE ACTUACION

SITUACION 1

Actuacidén con personas sin
sintomatologia y sin contacto con
personas con posible contagio o
confirmacion de COVID-19.

SITUACION 2

Actuacién con personas sin
sintomatologia, que han estado en
contacto con personas con posible
contagio o confirmacion de COVID-19.

SITUACION 3

Actuacion con personas con
sintomatologia de posible contagio
pero sin confirmacion de COVID-19.

SITUACION 4

Actuacion con personas que
presenten sintomatologia de
COVID-19 con prueba

SITUACION 5

Actuacién con personas gue se
encuentren en el periodo de
recuperacion.

SITUACION 6

Actuacion en caso de fallecimiento.



ES FUNDAMENTAL ASEGURARSE DE

QUE TODO EL PERSONAL DE LA
FUNDACION JOSE LUIS ZAZURCA
TIENE LA INFORMACION NECESARIA
Y ACTUALIZADA PARA DESEMPENAR

SU TRABAJO EN LAS MAYORES
CONDICIONES DE SEGURIDAD.

Servicios Centrales

GERENCIA
DIRECCION TECNICA
SECRETARIA
ADMINISTRACION
T.SOCIAL
ENFERMERIA

OTROS

Se procura el
TELETRABAJO

Centro de Dia

Se paraliza toda actividad en las
instalaciones de centro de diay
se gestiona en zonas
estipuladas.

Centro Ocupacional

Se para toda actividad
ocupacional dentro del tallery
se gestiona en zonas
estipuladas.

Residencia

Pasa a ser el servicio en marcha
y todos los recursos se centran
en la atencidn a las personas
con discapacidad que estan en
estos momentos.



DIVISION POR ZONAS

Desde el 16 de marzo y para una Se realiza un aislamiento por

correcta intervencion en el servicio plantas y edificios diferenciados,
de residencia se hace una division los trabajadores son asignados a
por zonas. cada uno de los grupos de
residentes, garantizando que
Se realiza la siguiente clasificacion sean los mismos los que
y division. interactuen en los cuidados de
cada uno de estos grupos.
ZONA PLANTA BAJA Se informa a todos los
HOMBRES profesionales de las medidas de
aislamiento, el uso de EPIS,
ZONA PLANTA PRIMERA tolerancia a la mascarilla o
MUJERES ASISTIDAS + INIGO guantes, actividades que se
pueden y no se pueden hacer, ...
ZONA AMPLI,ACION Se realizan cuadrantes para la
MUJERES AUTONOMAS organizacién del personal.

Se marcan recorridos de
paso a zonas de
comedor y jardin asi

como se senalizan los
espacios de uso
individual.
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DISTRIBUCION DE HABITACIONES PLANTA ALTA (MUJERES ASISTIDAS)
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GESTION DE ACCESOS A LAS INSTALACIONES

ENTRADAS A LAS INSTALACIONES

‘ Se delimitan las entradas a las instalaciones
(centro, residencia, lavanderia y CAD) con
carteles y alfombras de higiene de pies.

I ROGAMOS
= = PERMANEZCAN EN ESTE PUNTO
¥l mf HASTA SER ATENDIDOS

[ / . ! GRACIAS

Cannta e s s e

. -
i

(mantenimiento se encarga por las mafanas
de humedecer las alfombras con desinfectante
o lejia) SERIA INTERESANTE COLOCAR LINEAS
EN EL SUELO QUE PERMITAN GUARDAR FILA

MANTENIENDO LA DISTANCIA.

HIGIENE DE MANOS

e Zonas de aseo con carteles informativos
sobre cémo realizar una correcta higiene de
las manos.

e Jabdny toallas de papel (para todos los
bafios, individuales y comunitarios)

e Dispensadores de solucién hidroalcohélica en
cada pasillo (hay 2 dispensadores de pared)

e Pafuelos desechables (higiene respiratoria) PUNTOS DE |NFORMAC|6N
en todos los accesos a los servicios

e (Contenedores de residuos, preferiblemente e Transmisién de MANUALES a través de
con tapa de apertura con pedal por cada correo electrénico con acuse de recibo
habitacion en las tres habitaciones de e Zonas de expositores con informacién sobre
aislamiento hay un cubo dentro de la criterios y medidas de proteccién e higiene

habitacion y uno fuera, en total 6 cubos. e (Carteles informativos de colocacién de EPIs
dentroy fuera de los espacios de aislamiento
0 riesgo.

e Zonas de aseo con carteles informativos
sobre cémo realizar una correcta higiene de
las manos.



HOJAS INFORMATIVAS COLOCADAS EN LAS PUERTAS DE ACCESO DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DE LA FUNDACION

PROPORCIONADAS POR EL GOBIERNO DE ARAGON

¢ Cuales son los sintomas d I
del nuevo coronavirus?

¢Qué puedo hacer para Bl
protegerme del nuevo coronavirus
y otros virus respiratorios?

Evita tocarte los ojos,

o i
o 5 Lévate las manos la nalrlz yla bocfa. yl'flm
frscumnisments que las manos facilitan
su transmision

Al toser o estornudar, Usa pafiuelos

o C“hm‘“ labocay la desechables para
2 nariz con el codo 1 eliminar secreciones
i respiratorias y tiralo tras
Su uso

Si presentas sintomas
respiratorios evita el contacto
ercano con otras personas

ita fusntes oficiales: para informarte
vomichi.gob.es GOBIERNO
@sanidadgod DE ARAGON

Los sintomas mds comunes de
la nueva enfermedad por Tos j

coronavirus (COVID-19) son:

El 80% de los casos presenta sintomas leves

R @oanidadioh ==DE ARAGON @sanidadgob

11 MARZO 2020

% :Debo utilizar guantes cuando salgo a la ﬂ
¢C6mo se transmite e| ! calle para protegerme del coronavirus?
nuevo coronavirus? iosa o ot o oot
m e de manosesmé eficaz que el uso de gual l -‘

La transmision se produce por contacto estrecho con
las secreciones respiratorias que se generan con la
tos o el estornudo de una persona enferma.

F\ebre

Estas secreciones podrian infectar a otra persona si
Sensacién de falta de aire {:!. D entrasen en contacto con su nariz, sus 0jos o su

Y

: boca.

Es poco probable la transmision por el
aire a distancias mayores de uno o dos

metros.

Consulta fuentes oficiales para informarte

ot of o poe iy —— wwwimachegobas == GOBIERNO
== GOBIERNO G ==DE ARAGON

HOJAS INFORMATIVAS COLOCADAS EN LAS PUERTAS DE ACCESO DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DE LA FUNDACION

PROPORCIONADAS POR LA MAZ

Control
| obligatorio
TEMPERATURA

iMe protejo
Te protejo!

pwal =l FRENTE AL CORONAVIRUS VéRTICE
s (EPIs) MASCARILLA (\)

protectora!

—
wat Bl FRENTE AL CORONAVIRUS JRTie MAZ,, FRENTE AL CORONAVIRUS RV [e =08
Actiaaes revntnas MANTEN LAS DISTANCIAS = (\] A et LIMITACION AFORO == (\]

MANTEN las Yot} Sala con aforo
Distancias & YR LIMITADO

Me PROTEJO

jRespeta el aforo
establecrdo J

Reduce contactos
i jDistanciate!
r—————k

jUsa mascarilla



GESTION DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

PRODUCTOS DE DESINFECCION

Productos de limpieza y desinfeccién: lejia,
etanol al 62-71% o perdxido de hidrégeno al
0,5%, detergentes y desinfectantes con efecto
virucida y para las superficies se utilizard papel
o material textil desechable, bolsas de plastico
de basura.

DESINFECCION DE ESPACIOS

La Fundacién tiene subcontratado el servicio de
limpieza con SERAL. En estos momentos se ha
reforzado el horario, turnos y personal para adoptar
las medidas exigidas y, a su vez, los profesionales de la
Fundacién refuerzan por las tardes y las noches

SERVICIO DE LAVANDERIA

PROCEDIMIENTO ROPA SUCIA:

- Los carros de ropa sucia azules de lavanderia estardn distribuidos de la siguiente manera: el primero en la
planta de asistidas y el segundo en la entrada de

ampliacién. La ropa sucia de la planta de chicos se lleva directamente a lavanderia a través de los monitores.

- La distribucién de los carros lo realiza a las 08:00h el responsable para que los monitores pongan en ellos la
ropa a lavar de su seccién.

- En caso de COVID queda aislada la planta de chicos y los carros no circulan por el pasillo. Son llevados a sus
zonas por el exterior saliendo por la puerta grande de lavanderia. A la planta de asistidas se lleva por fueray se
accede a la puerta ppal de residencia para subirlo por el ascensor.

PROCEDIMIENTO ROPA LIMPIA:
- Laropa limpia se llevard por la tarde a la planta de asistidas y ampliacién con sus carros correspondientes y se
dejan en las plantas para poder dejar en ellos la ropa que hay que lavar de ese dia.



LIMPIEZA Y DESINFECCION DE

HABITACION CON UN AFECTADO

POR -
I» h- -

HABITACION

MATERIAL IMPRESCINDIBLE

A *LEJIA 1:50 (20 cc POR CADA ﬂ
LITRC DE AGUA)

A *EN LAS ZONAS DONDE ESTE EL g@

USUARIO COM SOSPECHA ©

DIAGNOSTICO DE COVID-13 UTILIZAR

BAYETAS, PAPEL Y GUANTES

DESECHABLES O, 51 MO 5E PUEDE, o S
EXCLUSIVOS PARA ESA DESINFECCION -

ESPECIAL ATENCION

A POMOS DE PUERTAS A INTERRUPTORES®

¥ ARMARIOS® __ﬁ T
LEL] |

COCINA

A UTEMSILIOS DIFERENTES PARA A
EL RESTO DE LA RESIDEMNCIA 2id=

SALON

BANO

A EVITAR UTILIZAR ZONAS COMUNES. S| ES NECESARIO, EL AFECTADO SE SITUARA A 1-2 METROS DE
DISTANCIA DEL RESTO DE PERSONAS
A HABITACION INDIVIDUAL CON VENTILACION Y PUERTA CERRADA

A INTENTAR GUE EL BANO SEA INDIVIDUAL Y S| NO, EXTREMAR LA LIMPIEZA
A HIGIENE DE MANOS ANTES ¥ DESPUES DE CADA ACTIVIDAD CON LA PERSONA AFECTADA
A DESPUES DEL AISLAMIENTO, REALIZAR LIMPIEZA A FONDO DE TODA LA VIVIENDA FUNDACION JOSE LUIS ZAZURCA




TRATAMIENTO DE DESINFECCION POR UME - BIONEX

REFUERZO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Se desarrolla un programa intensificado de limpieza, revisando la desinfeccién de objetos y superficies que estan en contacto frecuente
con las manos de distintas personas.

- Se solicita PROTOCOLO DE LIMPIEZA a SERAL

- Se solicita DESINFECCION de espacios a BIONEX. Se programa el dia de limpieza y desinfeccién de los espacios en varios dias debido al
movimiento de residentes de sus zonas de aislamiento. Ademas, hay que dejar las habitaciones libres de ropa de cama para que se laveny
se vuelvan a poner limpias.

- Retirada de cortinas/estores en todos los apartamentos
- Se solicita refuerzo de personal de limpieza y se distribuye por los 3 espacios con sus correspondientes carros equipados.

- Se realizan dos desinfecciones de espacios interiores y exteriores por parte de la UME (Unidad de Emergencia Militar)




GESTION DE RESIDUOS

Los residuos del paciente, incluido el material desechable utilizado por la persona enferma
(guantes, pafuelos, mascarillas), se han de eliminar en una bolsa de plastico negra (BOLSA
1) en un cubo de basura dispuesto en la habitacién, preferiblemente con tapa y pedal de
apertura, sin realizar ninguna separacién para el reciclaje. No se requieren bolsas
especiales.

La bolsa de plastico (BOLSA 1) debe cerrarse e introducirla en una segunda bolsa de basura
negra (BOLSA 2), al lado de la salida de la habitacién, donde ademas se depositaran los
guantes utilizados por el cuidador y se cerrard ants de salir de la habitacién.

La BOLSA 2, con los residuos anteriores, se depositara en la bolsa de basura negra (BOLSA 3)
con el resto de los residuos domeésticos. la BOLSA 3 también se cerrara adecuadamente.

Inmediatamente después se realizard una completa higiene de manos, con aguay jabdn.

La BOLSA 3 se depositard exclusivamente en el contenedor de fraccion resto, al no disponer
en nuestra zona desde Salud Publica nos indican que debemos tirarlo en el contenedor verde.

USO DE BOLSAS DE BASURA POR PROTOCOLO COVID-19 VERTICE {.\-
14/04/2020 FUNDAGIEN |OSE LUISZAZUR o
[ N |
BOLSA DE BASURA | | BOLSA DE BASURA | | BOLSA DE BASURA | | BOLSA DE BASURA El resto de residuos o
PARA ROPA DE PARA MENAJE DE PARA LIMPIEZA GENERAL tratamlento de ropa en lOS casos
COVID-19 COVID-19 DE MATERIAL . ]
+ + Ep| COVID sera el estipulado por
HAB. AISLAMIENTO HAB. AISLAMIENTO Colores en el protocolo genera L




PERSONAL DE ATENCION DIRECTA

ZONA DE VESTUARIO CON
AFORO LIMITADO

Diferenciado por seccién/area de trabajo (planta
chicos, planta asistidas y ampliacién)

ENTRADAY SALIDA EN
HORARIOS ESCALONADOS

Se delimita la entrada escalonada de
profesionales (seglin cuadrante y puerta de

acceso) En la planta de chicos se habilita la habitacién junto

a lavanderia - hab. 5 bis,

en la planta de asistidas sera el vestuario propio de
residencia,

en la ampliacién se utiliza el cuarto de enfermeria.
Los armarios de las habitaciones deberan estar
vacios para que los monitores puedan guardar

REGISTRO DE CONSTANTES
sus pertenencias dentro, ademas, se habilitaran

A . . . taquillas para monitores de centro en el vestuario
Se realiza un registro diario de : :
de residencia)

gi”fcf’:;"’i‘;:::‘ni;‘:‘izf\}i";ozaba'adores SERIA INTERESANTE IDENTIFICAR LAS TAQUILLAS
' PARA CENTRO EN EL VESTUARIO DE RESIDENCIA.

INSTRUCCIONES EN CARPETA PERSONAL :
PAUTAS ENTRADA Y SALIDA ESCALONADA

AFORO

La reduccién del aforo es una medida clave para
garantizar en los espacios cerrados el
mantenimiento de la distancia interpersonal de al
menos 15m.

Controlamos la cantidad de personas al seccionar
las instalaciones agrupando a los residentes.
También hay que tener en cuenta que en cada
espacio hay un cartel indicativo donde pone el
nimero de personas recomendable. VER CARPETA
CARTELERIA MAZ

CONTROL DE PRESENCIA

(fichajes en papel/mdvil). Si los controles de
presencia son en papel, al finalizar la
jornada/turno (semanal o fin de semana) el
responsable comprobard la correcta
cumplimentacién de las firmas (fechas,
horario de entrada y salida..) antes de

entregarlo en secretaria. [] [] H ﬂ

INSTRUCCIONES EN CARPETA
OvoOo

PERSONAL :
0000

REVISION Y ANALISIS DE PROCESOS

Se analizan las rutinas, procedimiento y circuitos

que se realizan para revisar los puntos criticos de
control, estableciéndose horarios de actividades
escalonados y medidas de higiene recomendadas.

HOJAS CONTROL PRESENCIA

ROPA LIMPIA DE TRABAJO DIARIO Y
MATERIAL DE PROTECCION

Ropa higienizada unipersonal en cada vestuario.

Todos los profesionales disponen de un pijama
marcado con su nombre que depositaran al
finalizar la jornada en unos cubos.

Los monitores de la ampliacién lo dejan en el cubo
azul junto a la puerta de CAD y los de la planta de
chicos y asistidas en el cubo amarillo que estéd en la
puerta junto a lavanderia.

La monitora del turno de noche de la planta de
chicos sera la encargada de llevar la ropa sucia del
cubo azul a lavanderia para limpiar.

Una vez han sido lavados, los pijamas de los
monitores de la planta de chicos se depositaran en
hab. 5 bis y el resto de dejardn en su banasta
correspondiente en la lavanderia (banasta
ampliacién y asistidas) para que el responsable al
incorporarse por la mafana pueda llevarla al lugar
de acceso de los monitores para que la recojan antes
de entrar a su seccién. En la ampliacién serd el CAD y
en asistidas en la puerta

de entrada a lavanderia)

SERIA INTERESANTE COLOCAR CARTELES EN CUBOS
Y EN BANASTAS




FRECUENCIAY TURNO DE
OCUPACION DE ESPACIOS (ESPACIOS
COMUNES)

Cuando el espacio no permita mantener la distancia
fisica se deberan establecer modificaciones en los
horarios procurando escalonar la utilizacién de
dichos

espacios.

Se elabora un cuadro horario escalonado de
actividades que permite utilizar los espacios
comunes en momentos diferenciados (ver planos de
los espacios y lugares de paso que pueden
utilizarse para evitar que se junten o haya
aglomeraciones). VER CARPETA

PLANIFICACION ACTIVIDADES-GRUPOS

Con el cierre de los espacios comunes por presencia
de COVID el escenario cambia y es necesario
organizar de nuevo las rutinas y dar solucién
efectiva para garantizar el mantenimiento de la
actividad.

También hemos indicado que los profesionales
acceden de forma escalonada a las zonas asignadas
para mantener el aforo en los vestuarios.

MOBILIARIO EN ESPACIOS COMUNES

Hay que asegurar mediante la disposicién del
mobiliario fijo, el mantenimiento de la distancia de
seguridad..

Se procede a sacar todos los objetos “extra” de los
espacios comunes (sillas de la sala de TV, mesas de
comedor, mobiliario de la entrada de residencia)
dejando lo indispensable

sefalizando aquellos muebles que lo precisen con
el nombre del residente para asignarle

siempre la misma silla o lugar de mesa (p.ej. en
comedor). Siquitamos los muebles que no sevana
utilizar también minimizamos los objetos a
higienizar para evitar contagios.

REDISENO DE ESPACIOS

Para poder realizar bien el aislamiento en las
distintas secciones en caso de aparicién de COVID,
se modifica el mobiliario y la disposicién de los
equipamientos para poder dar continuidad al
funcionamiento diario y minimizar

las posibilidades de transmisién..

SERVICIO DE COCINA -SERAL

- Informar de la situacién y coordinar el horario de las
cocineras para poder realizar los turnos de comedor
de forma escalonada (hay que tener en cuenta que los
turnos implican que las cocineras luego deben limpiar
el menaje o el comedor y ajustamos los tiempos a sus
horarios de manera que solemos apoyar en los
desayunos para que entren mas

tarde y salgan mas tarde)

- Mantener informadas a las cocineras del nimero de
comensales y dietas (MENUS SEMANAS ESTADO DE
ALARMA)

- Elcontrol del albaran se lleva desde SECRETARIA. EL
responsable informara de cualquier modificacién en el
niimero de comensales (residentes) o dietas.

- En caso de situacién COVID y ampliacién de la
jornada a 12h, previa autorizacion de Gerencia se
pueden incluir los mendis de los profesionales aspecto
que también deberd comunicarse por la mafana a
Secretaria para que incluya en el albaran de cocina las
comidas o cenas que deberd preparar de mas. Con las
cenas, la persona responsable de residencia
preguntara a las monitoras de noche si quieren cenary
su alimento se dejara en la nevera. Cuando terminen,
pondran en menaje en la pila del agua

con lejia.

SERVICIO DE COMEDOR

- Unificar a un tnico ment (REGIMEN) para facilitar la
distribucién del alimento

- Entregar en cocina MENUS SEMANAS ESTADO DE
ALARMA donde se incluye el nimero de comensales y
caracteristicas (triturado, celiaco...) para que la cocinera
pueda elaborar el alimento en De-Co-Ce

- ldentificar los carros para distribuir el alimento por
secciones (planta chicos, planta asistidas y ampliacién)
- Poner en zona visible de cocina una lista de TODO LO
IMPRESCINDIBLE A INCLUIR EN LOS CARRQS (cantidad de
menaje y menus a tener en cuenta por las
caracteristicas de los residentes)

- Poner el recorrido a realizar por los carros en la
distribucién de comidas en caso COVID



DISTRIBUCION DE HABITACIONES PLANTA BAJA (HOMBRES)

RECEPCION

.
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DISTRIBUCION DE HABITACIONES PLANTA ALTA (MUJERES)
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MATERIAL DE
PROTECCION

EPIs

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE

PODEMOS DEFINIR LOS EQUIPOS DE HABITACION CON UN AFECTADO
PROTECCION INDIVIDUAL (EPI) COMO

“CUALQUIER EQUIPO DESTINADO A SER
LLEVADO O SUJETADO POR EL
TRABAJADOR PARA QUE LE PROTEJA DE
UNO O VARIOS RIESGOS QUE PUEDAN

AMENAZAR SU SEGURIDAD 0 SU SALUD, EL USO DEL EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL ES UNA MEDIDA EFICAZ PARA
ASi COMO CUALQUIER COMPLEMENTO O LA PROPIA SEGURIDAD, DEBIENDO USARSE CON EL MAYOR CUIDADO POSIBLE.
ACCESORIO DESTINADO A TAL FIN” SOLO DEBEN SER UTILIZADOS CUANDO LOS RIESGOS NO SE PUEDAN ELIMINAR

0 CONTROLAR SUFICIENTEMENTE POR MEDIOS DE PROTECCION COLECTIVA 0
CON METODOS 0 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJOS ADECUADOS Y BIEN

(R.D. 773/1.9917, DE 30 DE MAY0) ORGANIZADOS.




MATERIAL DE - Adquisicion de material de proteccidon
PROTECCI 6 N - Elaboracién de proteccion alternativa en nuestro taller

. Apoyo de Entidades que donan material (MAS QUE UN APLAUSO, CERMI,
PLENA INCLUSION ARAGON...)

. Recepcién material desde GOBIERNO DE ARAGON

- Entrega individualizada para controlar la disponibilidad
(paquetes de 10 guantes + mascarilla...)

- Dispensadores de solucion hidroalcohdlica




INFORMACION / FORMACION

- Transmisiéon de MANUALES a través de correo electrénico con acuse de recibo.

- Zonas de expositores con informacion sobre criterios y medidas de proteccion e
higiene.

- Carteles informativos de colocacion de EPIs dentro y fuera de los espacios de
aislamiento o riesgo.

- Zonas de aseo con carteles informativos sobre cémo realizar una correcta higiene
de las manos.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE

INFECCION O SOSPECHA POR CORONAVIRUS
EN

CASO A: CASO B:

ACCESO SIN CONTACTO DIRECTO (introducir bandeja de alimentacidn,
medicacion, ropa, liros, gig)

ACCESO CON CONTACTO DIRECTO (4seo, técnica médica o asistencial, alimen

desup

MATERIAL NECESARIO: @

Mascarila  Guantes dobles

L NN

Gorro Calzas

MODO DE ACTUACION SEGUN EL CASO A (PASO A PASO):

MATERIAL NECESARIO:

Wy

Bata  Mascarila  Guantes dobles Visera

e tenga la mascarilla puest, explican-

dad (12 metros)

miento habilitada, desechar guantes externos
ever por la

MODO DE ACTUACIGN SEGUN EL CASO B (PASO A PASO):

guantes internos. Al cerrar la puerta (uer

retramos los guantes que

gorr
de fuers. Retiaremos las gafas (desde ios o

limpieza.

el cubo de fuera.

sban depositadas. Desechar los guants

5 >
7. Ponernos nuevos guantes y limpiar gafas con gel hidraakohglica/desinfectante, papel
desechable guantes © introducirlas en nuestra bolsa.
don
f
B

i
Ia tEa

HABITACION DE AISLAMIENTO  APTO.7

MONITOR
ANTES DE ENTRAR

USUARIOS

N NO PERMTIDA SALIDA USUARIOS
FUERADEL APARTAMENTO
~J ENHORARIO PUNTUAL SALDA A LA
20NA DE JARDIN INTERIOR CENTRO,
SIN CONTACTO CON OTROS
APARTAMENTOS
N USO DE MOV EN HORARK
DE 18:00 A 20:00

N CARETER{A 17:00 A 18:00
(L0 ENTREGA MONITOR EN APARTAHENTO)

USUARIOS EN VIGILANCIA

N MASCARILLAPYESTA AL ENTRAR
EL MONITOR ( SI ES POSIBLE )
~ GEARDAR DISTANCIADE SEGURIAD
GON ELRESTO DEUSUARIOS

NO HAY NECESIDAD BATA EPMI
PUNTY ALMENTE EN NIGIENE: DELANT AL

HABITACION COVID-19

PAUTA SALUD

SUPERVISAR :
V108
~/ PROBLEMA RESPIRATORID
N FEBRE

FEBREALTA ;
S5 1. MEDR SATWRACIEN

M 2. DAR PARACETAMOL
BT 3. AISAR COORDIIANIR

EMPEORAMIENTO :

20\ LLAMADR “61
) (AUVISAR COORDINADOR )

tora ko

implar con desinfectante Ia caja
cnica explicada en Ia basura de

ENFERMERIA

MONITOR

ANTES DE ENTRAR HABTACIH N
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FUERA DE LA HABTACKN

N USODE MOV ENHORARIO
DE 18:00 A20:00
N US0 DE TABLET
ININTERRUMPIDO

N CAFETERIN 17:00 A18:00
{L0 ENTREGA MONITOR EN APARTAMENTO)

ANTES DE SALIR HABITACION
TIRAR APAPELERA PRIMER$S GUANTES w
N MASCARILLAPYESTA AL ENTRAR

~ GO ARDNR DISTANCIADE SEGURIDID
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UNA UEZ FOERA HABITACIGN
TIRAR APAPELERA SEGUNDY S GUANTES

CAMEIS MASCARILLA [/’

PAUTA SALUD
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~NT0S
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FEBRE ALTA :
S5 1. MEDR SATORACIIN

M 2.0 ARPARMCETAMOL
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EMPEORAMIENTO :




CONTROL DE PRESENCIA DE PERSONAS
AJENAS AL CENTRO

1520775 I
i)

VISITAS FAMILIARES

Se establecen visitas familiares presenciales
desde el 26 de mayo, adoptando todas las
medidas de prevencién y seguridad para estos
Casos.

La distancia de seguridad, la mascarillay los
guantes son necesarios en cada una de las
visitas asi como la desinfeccién de los

PROVEEDORES Y MERCANCIAS espacios.
- Las empresas que vienen a la Fundacién para realizar tareas de seguimiento y control de las instalaciones
son informadas de nuestra situacion de aislamiento antes de venir. Se contrasta la necesidad de realizar las | " --.\/ \
reviciones o posponerlas a otra fecha. En caso de necesidad ineludible, se informa de situacién Covid y se —— & y)
solicita acudan por entrada principal con EPIS adecuados a la espera de ser atendidos por un profesional de la usooE aunes N
Fundacién pero NUNCA intervendran dentro de las zonas de aislamiento de la Residencia. e \
- Las mercancias que van a cocina entran a descargar directamente alli y son atendidos por personal de SERAL. S0 DE MASCATILLS
(Se solicita PROTOCOLO a SERAL) /
- En caso de las situaciones de desinfeccién (BIONEX + UME), se establece el procedimiento de intervencidn o e
con la Direccién Técnica quien organiza el servicio para poder actuar en la zona residencial ﬁ’ “\? \
- Cualquier otra persona que quiera hacer entrega de "mercancias” o servicios de mantenimiento debe llamar oISTANCA OE
al teléfono y seguir las instrucciones de permanecer en la puerta de acceso a la Fundacién hasta ser \
atendidos. s e
fo3]) PARA TU SEGURIDAD
il
@ .ﬁ]ﬂ‘ / iy




INFORME SALUD PUBLICA Y
SERVICIOS SOCIALES

PROVEEDORES Y MERCANCIAS

- Las empresas que vienen a la Fundacion para realizar tareas de seguimiento y control de las
instalaciones son informadas de nuestra situacién de aislamiento antes de venir. Se contrasta la
necesidad de realizar las reviciones o posponerlas a otra fecha. En caso de necesidad ineludible, se
informa de situacién Covid y se solicita acudan por entrada principal con EPIS adecuados a la espera de
ser atendidos por un profesional de la Fundacién pero NUNCA intervendran dentro de las zonas de
aislamiento de la Residencia.

- Las mercancias que van a cocina entran a descargar directamente alli y son atendidos por personal de
SERAL. (Se solicita PROTOCOLO a SERAL)

- En caso de las situaciones de desinfeccién (BIONEX + UME), se establece el procedimiento de
intervencién con la Direccién Técnica quien organiza el servicio para poder actuar en la zona residencial

- Cualquier otra persona que quiera hacer entrega de “mercancias” o servicios de mantenimiento debe
llamar al teléfono y seguir las instrucciones de permanecer en la puerta de acceso a la Fundacién hasta

ser atendidos.

COORDINACION CON EL
CENTRO DE SALUD DE
VALDESPARTERA







